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PREAMBULO

La participacién es uno de los pilares sobre los que se asienta la idea de
democracia y es también uno de los criterios a través de los cuales la
ciudadania juzga la accion de sus gobiernos. También supone una
dindmica de trabajo mediante la cual la ciudadania se interesa e
involucra de forma consciente y voluntaria en los diversos procesos que
le afectan directa e indirectamente.

Mediante el presente Reglamento de Participacion Ciudadana, el
Ayuntamiento de Tacoronte pretende articular nuevas vias que confieran
mayor transparencia a los procesos de decision en el entorno de la
gestion municipal, posibilitando asimismo mayores niveles de consulta,
debate y aportacion ciudadana, a través de formulas de participaciéon e
instrumentos que involucren al conjunto social del municipio en la toma
de decisiones y en la gestidn publica.

Los principios que han sustentado la iniciativa para dotar a Tacoronte de
un Reglamento de Participacion Ciudadana son los que definen la figura
de un gobierno abierto a la ciudadania y amparado en la colaboracion, la
participacion y la transparencia en la gestién publica local, siendo éste
uno de los objetivo de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
ejercitando una democracia participativa que refuerce la toma de
decisiones.

De hecho, el paradigma de gobierno abierto constituye un eje
fundamental para cumplir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, fin
general que asimismo se propone el presente Reglamento a partir de la
aplicacion de su articulado. Y particularmente, siguiendo las directrices
del ODS numero 16, que propone configurar un nuevo marco de
gobernanza publica y una renovada arquitectura estatal que permitan
promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar el acceso a la justicia para todas las personas y construir a todos
los niveles instituciones eficaces, responsables e inclusivas que rindan
cuentas.

Este documento es representativo ademas de un proceso participativo y
de consenso al que han sido invitados los grupos politicos y los
colectivos, entidades y asociaciones vecinales legalmente reconocidas,
junto a la ciudadania a titulo individual, considerando las singularidades
de la costa, las medianias y la zona alta de un municipio caracterizado
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por su enorme diversidad geografica y humana. Su contenido es fruto de
la aportacidon colectiva, siendo éste uno de sus principales valores vy
avales fundamentales.

En efecto, el texto que se ha obtenido viene a concentrar las
aportaciones plurales y el consenso en la figura de la participacion para
fomentar la transparencia y la colaboracién en los asuntos publicos
locales, conforme al Ordenamiento Juridico y conforme a los principios
gue inspiran la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unidn
Europea. Un Reglamento que ademas contempla férmulas para su
revisidon y renovacién progresiva, de modo que pueda ir adaptandose a la
nueva realidad social e institucional en cada momento.

Por ello, y partiendo de dicho principio de participacion de la ciudadania
en los asuntos publicos, tal como se establece en la “Carta Europea de
Autonomia Local”, en nuestra Constitucion y en la Ley estatal 19/2013,
de 9 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacién publica y
buen gobierno, se ha procedido a la elaboracién del presente Reglamento
Organico Municipal, teniendo como base legal la regulacién que en esta
materia establece la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases
de Régimen Local, asi como la Ley Canaria 7/2015, de 1 de abril, de
Municipios, que reconoce al municipio como la comunidad politica y
administrativa mas proxima la ciudadania, ademas de las Leyes Canarias
5/2010, de 21 de junio, de Fomento de la Participacion Ciudadana vy la
Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de Transparencia y de acceso a la
informacion publica
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TITULO I DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Objeto del Reglamento.-

El presente Reglamento tiene por objeto el fomento y la regulacion de
la relacién entre la ciudadania de Tacoronte y su Ayuntamiento, para el
mejor desempeno de la actividad publica municipal y para facilitar la
participacion ciudadana en la toma de decisiones, garantizando la

transparencia y eficacia de los procesos.

Articulo 2. Definiciones.-

2.1 En el presente Reglamento se contemplan las siguientes
definiciones:

a) Vecino o vecina: toda persona inscrita en el padrén municipal
de los habitantes Tacoronte.

b) Ciudadano o ciudadana: cualquier persona que se halle o no,

inscrita en el padréon municipal de Tacoronte.

c) Interesado o interesada: cualquier persona fisica o juridica con
interés directo en un procedimiento administrativo concreto o
gue resulte afectada por una resolucion municipal.

d) Informacién publica: aquella informacidn que haya sido
elaborada, difundida o expuesta por el Ayuntamiento u otra
institucion publica y que exista en cualquier dependencia u
organo municipal, con las excepciones indicadas en este
Reglamento. También tendra caracter publico la informacion
elaborada por empresas o entidades que presten servicios
publicos o ejerzan potestades administrativas, siempre que
dicha informacion esté relacionada con el ejercicio de dichas

actividades publicas.
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e) Periodo de alegaciones: es el plazo en el que las personas
interesadas pueden presentar consideraciones a actuaciones
concretas en determinados procesos administrativos.

f)  Publicidad activa: se define como el compromiso municipal de
difundir, de manera regular, la informacion publica considerada

mas relevante para garantizar la transparencia de su actividad.

Articulo 3. Computo de plazos.-

3.1 Salvo que por Ley o en el Derecho de la Unién Europea se

disponga otro cdmputo, cuando los plazos se sefialen por horas, se
entiende que éstas son habiles. Son habiles todas las horas del dia
gue formen parte de un dia habil.
Los plazos expresados por horas se contaran de hora en hora y de
minuto en minuto desde la hora y minuto en que tenga lugar la
notificacion o publicacion del acto de que se trate y no podran
tener una duracidn superior a veinticuatro horas, en cuyo caso se
expresaran en dias

3.2 Siempre que por Ley o en el Derecho de la Unién Europea no

se exprese otro computo, cuando los plazos se sefialen por dias, se
entiende que estos son habiles, excluyéndose del cOmputo los
sabados, los domingos y los declarados festivos.
Cuando los plazos se hayan sefialado por dias naturales, por
declararlo asi una ley o por el Derecho de la Unidn Europea, se
hara constar esta circunstancia en las correspondientes
notificaciones.

3.3 Los plazos expresados en dias se contaran a partir del dia
siguiente a aquél en que tenga lugar la notificacidn o publicacién

del acto de que se trate, o desde el siguiente a aquél en que se
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produzca la estimacion o la desestimacion por silencio
administrativo.

3.4 Si el plazo se fija en meses o afios, estos se computaran a

partir del dia siguiente a aquél en que tenga lugar la notificacidon o
publicacion del acto de que se trate, o desde el siguiente a aquél
en que se produzca la estimacién o desestimacion por silencio
administrativo.
El plazo concluird el mismo dia en que se produjo la notificacion,
publicacion o silencio administrativo en el mes o el afio de
vencimiento. Si en el mes de vencimiento no hubiera dia
equivalente a aquél en que comienza el computo, se entendera que
el plazo expira el ultimo dia del mes

3.5 Cuando el ultimo dia del plazo sea inhabil, se entendera

prorrogado al primer dia habil siguiente.

TITULO II CONCEPTO Y MEDIOS DE PARTICIPACION

Capitulo Primero. Disposiciones Generales

Articulo 4. Concepto de participacion ciudadana.-

4.1 Se entendera por Participacion Ciudadana el ejercicio del derecho
a participar en los procesos de decision de las politicas publicas

locales, mediante los cauces que para la misma se habiliten.

4.2 De conformidad con lo dispuesto en la normativa reguladora de
bases de régimen local, los medios de participacién tendran
caracter consultivo.

4.3 El gobierno municipal podra adherirse a los resultados surgidos de

cualquiera de los canales de participacidn que se dispongan.
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Articulo 5. El proceso de participacion ciudadana.-

Se entendera como proceso de participacion ciudadana la relacién o
secuencia de acciones dirigidas a promover el debate ciudadano con
respecto de una determinada actuacion y el contraste de argumentos
entre la ciudadania o entre ésta y los/as responsables municipales, para

recoger sus opiniones y aportaciones.

Articulo 6. Los canales de participacion ciudadana.-

6.1 Se entendera como canales de participacién, todos los medios que
permitan la recogida de aportaciones ciudadanas y promuevan un
trabajo colaborativo sobre la materia objeto de participacion:

a. Sondeos o estadisticas de medicion de la opinidon ciudadana
recogida en formularios o guiones preestablecidos sin que se dé
ninguna relacion entre las personas consultadas.

b. De debate publico, cuando las opiniones ciudadanas se
manifiestan en forma de propuesta, argumentacion o contraste
de opiniones en foros, grupos, talleres, comisiones, consejos
consultivos y similares, a fin de enriquecer y contribuir al diseno
de la politica general o actuacion concreta sometida a consulta.

c. De votacién, cuando la opinidén ciudadana, con respecto de una
0 varias preguntas determinadas, se recoge mediante un voto
libre y secreto otorgado en el marco de un sistema que
garantice la fiabilidad del proceso, de acuerdo con las

prescripciones de este Reglamento.

6.2 Para la mayor eficacia de los canales de participaciéon, el
Ayuntamiento impulsard la utilizacion de modernas tecnologias de

la informacién y la comunicacion y de las redes sociales.
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Capitulo Segundo. Funcionamiento de los Canales de Participacion

Articulo 7. Sondeos, encuestas y estudios de opinion.-

Los sondeos, paneles, encuestas, estudios de opinion y otros
similares, realizados en el ambito municipal, se haran de acuerdo con los
criterios técnicos y cientificos de las ciencias sociales. Los resultados
obtenidos siempre seran publicos y se dara cuenta al Pleno de la
valoracion efectuada por el equipo de gobierno. Asimismo, y para facilitar
su conocimiento por parte de la ciudadania, el Ayuntamiento publicara

los resultados en formatos accesibles.
Articulo 8. Funcionamiento del proceso de participacion.-

8.1 El proceso de participacion ciudadana se llevard a cabo en todos
aquellos instrumentos de gestién de caracter estratégico y deberd
contemplar las siguientes fases:

a. Fase de informacion: Aquélla mediante la cual se difunde a la
ciudadania la materia o proyecto que se somete a debate.

b. Fase de debate: Aquélla mediante la que se promueve el didlogo
y el contraste de argumentos y se recogen las aportaciones de la
ciudadania.

c. Fase de devolucion: Aquélla mediante la cual se informa a las
personas participantes y al conjunto de la ciudadania sobre el
resultado del proceso y la incidencia que las aportaciones
ciudadanas han tenido en la politica o actuacion publica.

8.2 En el proceso de debate se promovera la implicacién de los
diferentes actores sociales que puedan tener opiniéon en el tema a
tratar, desde los/as posibles afectados/as hasta el resto de
ciudadanos/as interesados/as, profesionales, asociaciones y otros

grupos que puedan tener interés.

11
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8.3 EI proceso de debate publico incorporard al expediente
administrativo una memoria o informe de resultados donde consten

las aportaciones realizadas.

Articulo 9. Finalidad del proceso de participacion.-

El objeto del proceso de participacion es el conocimiento vy
diagnodstico de una situacién determinada, con la finalidad de articular la
mejor actuacion publica, buscando ideas para cubrir las necesidades y
aspiraciones sociales y dar respuesta a problemas concretos de la gestién

publica municipal.

Articulo 10. Los promotores.-

El proceso participativo se promueve por resoluciéon del alcalde o
alcaldesa, por la concejalia en la que delegue, por acuerdo del Pleno
municipal adoptado por mayoria simple de sus miembros, o mediante la

iniciativa ciudadana regulada en este Reglamento.

Articulo 11. Requisitos del proceso de participacion.-

11.1 EIl proceso participativo se pondra en marcha mediante acuerdo o
resolucién que debera indicar:

a. El 6rgano o persona responsable de su gestion.

b. El objeto del proceso, indicando las finalidades y sefalando las
limitaciones y condicionantes técnicos, econdmicos y/o politicos
del mismo.

c. El perfil de las personas u organizaciones técnicas, politicas,
profesionales, asociativas, ciudadanas o de cualquier otro tipo
de las personas que, como minimo, habran de ser convocadas

al proceso.

12
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d. El periodo de tiempo en el que se articularan los actos del
proceso.

e. Los medios para la recogida de resultados, evaluacion,
seguimiento y control del proceso.

f. Las formas de devolucién de los resultados a las personas
participantes, en particular, y a la ciudadania, en general.

g. El sistema de informacién y comunicaciéon del proceso y de sus

resultados.

Articulo 12. Las personas en el proceso de participacion.-

12.1 En la determinacion de las personas llamadas a participar se
deberd procurar la igualdad de género, asi como la maxima
pluralidad y diversidad de acuerdo con las caracteristicas de la
materia a tratar, desplegandose los medios necesarios para
facilitar la incorporacion de aquellas personas con especiales
dificultades por sus condiciones individuales o sociales.

12.2 Ademas de personas fisicas, podran ser convocadas personas
juridicas como colegios profesionales, sindicatos, partidos
politicos, empresas mercantiles o asociaciones ciudadanas que
intervendran mediante su representacion legitima o nombrada al
efecto.

12.3 En los procesos podran ademas intervenir otras personas que, por
su experiencia y/o sus conocimientos técnicos especificos, puedan

ayudar a la mejor comprension del objeto de que se trate.

Articulo 13. Los instrumentos del proceso

13.1 Los instrumentos utilizados, como foros, asambleas, grupos de
debate, talleres y similares, deberan permitir y facilitar la libre

expresion y el intercambio ordenado de ideas y opiniones, para
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lograr un contraste efectivo de argumentos vy resultados
estructurados que permita conocer la respuesta ciudadana a la
consulta.

13.2 Todos los instrumentos de debate contaran con una persona, con
conocimiento en participacion ciudadana, designada por la alcaldia
o concejalia delegada, para la dinamizacidon, ordenacidn vy
resumen de los debates. Esta persona actuara como moderadora
y velara por el cumplimiento de los requisitos de respeto, libertad,
igualdad de trato y eficacia de las sesiones y elaborara el acta-

resumen del debate que se haya producido.

Articulo 14. El acta de recogida de aportaciones

14.1 Las opiniones expresadas durante los debates y sus conclusiones
se recogeran en actas-resumen que deberan ser validadas y/o
aprobadas por el mismo grupo que las haya producido. En
cualquier caso, esas actas seran enviadas a todas las personas
participantes, habilitando un periodo de tiempo no inferior a cinco
dias para presentar enmiendas de correccién.

14.2 La persona autora del acta incorporara las enmiendas si procede.
En caso contrario, las remitird a la Comisién de Seguimiento si
hubiese sido creada o al Comité de Garantias regulado en este
Reglamento. El informe de la Comisién de Seguimiento o del
Comité de Garantias sobre la procedencia de la incorporacion de
las enmiendas se trasladara a la alcaldia, o concejalia en quien
delegue, para su resolucion definitiva en via administrativa.

14.3 El conjunto de las actas-resumen, con las modificaciones
realizadas de acuerdo con el apartado anterior, se incorporard y

fundamentara el informe de los resultados del proceso que se

14
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presentara a la Comision de Seguimiento, si la hay, por el 6rgano
0 persona responsable de la gestidon, incorporando la opinion de

esa Comision al informe final.

Articulo 15. Devolucion de los resultados.-

La alcaldia o concejalia delegada, a la vista del informe final, acordara
en un plazo de 30 dias, ampliable motivadamente en funciéon del
volumen de la participacién hasta 90 dias maximo, la toma en
consideracion de aquellas aportaciones que, a su juicio, pueden mejorar
la actuacion sometida a consulta, rechazando el resto y explicando los

argumentos en que fundamenta su decisién.

Articulo 16. Informe de evaluacion del proceso.-

La persona encargada de la gestion del proceso de participacion
realizara una evaluacién del proceso y realizara un informe de manera
clara y directa, analizando la idoneidad y eficacia de los medios
empleados, asi como la utilidad y viabilidad de los resultados obtenidos.
El informe se publicara en todos los canales de comunicacién oficiales del
Ayuntamiento, tales como web municipal, redes sociales, tablones de

anuncios y de manera directa a quien inicia el proceso participativo.

Articulo 17. Comision de Seguimiento.-

17.1 El acuerdo para la puesta en marcha de un proceso de
participacién podra incluir la creacién de un érgano que ejerza las
funciones de seguimiento y control, formado por un nUmero impar
de personas, con un minimo de cinco, nombradas por la alcaldia o

concejalia delegada a propuesta del Pleno. Esta funcion puede ser
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encargada a un dérgano ya existente o puede suponer la creacién

de uno nuevo y especifico para el proceso concreto.

17.2 Seran funciones de esta Comision:

a. Emitir opinidon sobre los instrumentos de debate propuestos y
sugerir las modificaciones convenientes.

b. Hacer el seguimiento del funcionamiento y eficacia de los
instrumentos de debate y recomendar mejoras.

c. Valorar y emitir informe sobre las alegaciones presentadas por
las personas participantes en los instrumentos de debate con
respecto de los resiumenes formalizados en las actas de las
sesiones.

d. Conocer y debatir el informe final del proceso, incorporando
sugerencias o alegaciones so6lo con respecto del proceso y no

sobre los resultados.

17.3 La Comisidon se reunira como minimo al inicio y a la finalizacidn

del proceso de participacion.

Articulo 18. Composicion de la Comision de Seguimiento.-

18.1 El nimero y perfil de las personas que formaran parte de la
Comisiéon se determinaran inicialmente, en el acuerdo de
realizacion del proceso de debate, considerando su paridad

18.2 El nUmero de miembros procedentes del Ayuntamiento o de otras
administraciones publicas no puede ser superior a la mitad del
total de miembros de la Comisién. Los miembros de
organizaciones sociales y los ciudadanos y ciudadanas seran
designados, inicialmente, por el Consejo Municipal de Participacion

Ciudadana, buscando la maxima pluralidad y diversidad.
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Capitulo Tercero. El Consejo Municipal de Participacion Ciudadana

Articulo 19. Definicion.-

19.1 El Consejo Municipal de Participacién Ciudadana es un érgano de
estudio, asesoramiento, consulta, propuesta y seguimiento de la
gestion municipal creado para favorecer el debate entre las
entidades, la ciudadania y las personas con responsabilidad
municipal, con el fin de hacer un seguimiento de la acciéon de
gobierno en materias concretas y recoger aportaciones que
puedan mejorar las actuaciones municipales.

19.2 Este Consejo tiene naturaleza administrativa y la iniciativa para su
creacion puede ser institucional o a propuesta ciudadana,
siguiendo los tramites indicados en este Reglamento y la
normativa legal de aplicacién.

19.3 Las aportaciones del Consejo a las actuaciones publicas
municipales se realizan mediante el contraste de opiniones y
argumentos entre sus miembros y se manifiestan en:

a. Propuestas, cuando se sugiere una determinada actuacién
publica.

b. Modificaciones u objeciones sobre alguna actuacion publica
municipal ya en funcionamiento o aplicacion.

c. Informes o dictdmenes sobre los proyectos sometidos a su

consulta.

Articulo 20. Creacion y regulacion del Consejo.-

La creacién del Consejo serd acordada por el Pleno municipal. Su
composicion y la regulacién de su funcionamiento serd resultado de un
proceso de participacién. La presidencia del Consejo la ostentara la

alcaldia o concejal o concejala en quien delegue.
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Articulo 21. Composicion del Consejo.-

21.1 La composicion del Consejo atendera a criterios de pluralidad vy
diversidad a fin de facilitar la mas amplia variedad de opciones y
opiniones vy la igualdad de género.

21.2 El Consejo de Participacion Ciudadana estara integrado por las
organizaciones vecinales y ciudadanas domiciliadas en el
municipio a través de la representacién que ellas elijan o
designen, en numero (resulte de un proceso de participacion,
estableciendo la composicidon y regulacion, aprobado finalmente
por Pleno de la corporacién) que determine el Pleno de la
corporacion. También podran formar parte personas fisicas si asi
lo decide el acuerdo de creacidon que, en ese caso, determinara la
manera de seleccionarlas.

21.3 Una vez constituido, el propio Consejo podra proponer la
modificacién de su composicién y/o regulacion, a propuesta de un
1/3 de sus miembros y previo acuerdo de la mayoria simple de
sus miembros. No obstante, el Pleno municipal acordara la
pertinencia o no de su propuesta de modificacion, motivando su
decision en caso de denegacién. Contra esta denegacién cualquier
persona interesada puede presentar reclamacién ante el Comité
de Garantias en un plazo maximo de quince dias desde la

notificacion.

Articulo 22. Funciones del Consejo.-

22.1 El Consejo Municipal tendra, como minimo, las siguientes

funciones:
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Debatir los planes, programas y actuaciones concretas de su
ambito, sometidos a consideracion por el Ayuntamiento, y hacer
aportaciones al respecto de los mismos.

Estudiar y evaluar los problemas que afectan al municipio.
Elevar propuestas a los drganos competentes del Ayuntamiento.
Participar en las actividades del municipio organizadas por los
organos de la Corporacion.

Proponer la realizacidn de actuaciones concretas.

Recomendar la utilizacion de los canales de participacion
regulados en este Reglamento sobre alguna de las materias
sometidas a su consideracion.

Emitir informes o dictdmenes sobre los procedimientos que las
normas sectoriales o el acuerdo de creacién consideren
preceptivos para su incorporacion al expediente administrativo
correspondiente. Cuando la actuacién administrativa no acepte

el informe o dictamen, tendra que motivar su resolucion.

Articulo 23. Regulacion de funcionamiento del Consejo.-

23.1 El Consejo se dotara de un reglamento de funcionamiento que

m QO 0 T o

__h

debera contener, al menos, las siguientes prescripciones:

Ambito y objeto de actuacion.

Qudérum minimo para la constitucion de las sesiones.

Forma de tomar los acuerdos.

Derechos y deberes de sus miembros.

Tipologia de personas fisicas y juridicas que pueden formar
parte.

NUmero de reuniones al ano, que no podra ser inferior a dos.

Forma de renovacion de sus miembros.
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h. Forma de disolucion.

Articulo 24. Consejos Territoriales.-

El municipio contara con érganos para promover la participacion a
escala infra municipal, que seran los Consejos Territoriales.

Los Consejos Territoriales de participacién ciudadana son érganos de
encuentro, consulta, debate, propuesta y trabajo compartido entre la
administracion municipal y la ciudadania y sus organizaciones
representativas, que se organizan segun dareas geograficas con
caracteristicas homogéneas bajo principios de desconcentracién vy
colaboracién.

Su regulacidon, composicion y funcionamiento, seran determinadas
por el Consejo Municipal de Participacion Ciudadana y/o por un proceso
de participacion.

De conformidad con el principio de no duplicidad de competencias,
cuando en el municipio existan juntas de distrito y consejos de barrio, la
participacion ciudadana se canalizard a través del mas proximo al vecino,
no siendo, entonces, preceptiva la existencia de los consejos de
participacion ciudadana, sin perjucio de que desde la corporacidon se

desee colaborar conjuntamente con ambos organismos.

Capitulo Cuarto. Comisiones, Foro ciudadano e Intervencion Oral

en Plenos

Articulo 25. Comisiones de Trabajo y/o Sectoriales.-

25.1 Estas Comisiones son grupos impulsados por el Ayuntamiento por
iniciativa de oficio, iniciativa ciudadana o a propuesta del Consejo
Municipal que, con una duracién determinada y preestablecida en

el momento de su formalizacion, tienen como objeto la realizacién
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de actividades relacionadas con un proyecto o sector de actividad
concretos.

25.2 La convocatoria de estas Comisiones realizadas por la alcaldia o
concejalia delegada, conjuntamente con la propuesta del propio
Consejo Municipal indicara las personas fisicas o juridicas a las
que se debera convocar, la duracion prevista de la Comisién y la
persona responsable de levantar acta de los resimenes de la
reunion.

25.3 La Participacién Infantil se incorporara a través de la creacién de
una Comision de la Infancia, la cual tendra las siguientes que
caracteristicas:

a. Canal de participacién, consulta y asesoramiento, consistente
en el encuentro de los/as responsables politicos y técnicos
municipales con la Comision de Infancia del municipio.

b. La Comisidn de Infancia se organizara a través de un proceso
de participacion en el que intervengan de mano activa los
ninos y ninas del municipio, siguiendo las directrices del
presente reglamento.

c. Se requerira la autorizacion de los progenitores/tutores para
que los menores de edad formen parte de la misma; los
adultos que se integren en dicha Comisién deberan aportar
una certificacion Negativa del Registro Central de
delincuentes sexuales.

d. Su funcion principal es de caracter pedagdgico y educativo
con respecto a los nifos y nifas del municipio, mediante un
plan de trabajo elaborado con las escuelas, centros
educativos de tiempo libre, asociaciones de madres y padres

y otras entidades relacionadas con la infancia.
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e. El Ayuntamiento debera destinar los recursos necesarios para
incentivar la participacion ciudadana entre los menores de

edad hasta los 14 anos de edad.

Articulo 26. El foro ciudadano.-

El foro ciudadano es la convocatoria que en una fecha determinada y
para un asunto concreto pueden llevar a cabo los/las responsables
municipales con la ciudadania, en cualquier lugar del municipio con la
finalidad de informar sobre determinadas actividades o programas de
actuacion y recoger opiniones y propuestas de la ciudadania de acuerdo

con una convocatoria.

Articulo 27. Contenido de la convocatoria.-

27.1 La convocatoria del foro se hace por iniciativa de la alcaldia a
propuesta de un acuerdo plenario, o por iniciativa ciudadana de
acuerdo con el procedimiento establecido en este Reglamento.
Asimismo, y con la debida antelacién, se publicara en la web
municipal la informacién de la materia sobre la cual se tratara, a
fin de que la ciudadania interesada pueda conocerla. Esta misma
informacion, junto a la documentacion correspondiente, se tendra
a disposicion de las personas participantes 30 minutos antes del
comienzo del foro.

27.2 La convocatoria tendra, al menos, el siguiente contenido:

a. El objeto de la materia que se somete al foro.

Instrumentos para facilitar el debate.

Forma de recoger las aportaciones de la ciudadania.

a 0o o

Medios para informar de la incidencia que los resultados del
debate.
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Articulo 28. Funcionamiento del foro.-

28.1

28.2

La alcaldia preside las sesiones, aunque podra delegar en
cualquier concejal o concejala. En cuanto a las funciones de
secretaria del foro las realizara la persona que se designe por la
alcaldia o concejal en quien se delegue.

Las sesiones del foro funcionaran conforme a los siguientes
criterios:

a) Se presentard por parte de la alcaldia o concejalia en quien
delegue la ponencia sobre el tema a abordar por un periodo
maximo de treinta minutos, labor para la cual podra estar
acompafiado del personal técnico competente en la materia.

b) Se abrira un periodo de intervenciones por parte de las
personas asistentes con un maximo de cinco minutos por
persona.

c) Fase de respuesta del responsable politico a las intervenciones.

d) Redaccion y lectura publica de conclusiones.

Articulo 29. Intervencion Oral en los Plenos

29.1

En los Plenos de la Corporacién municipal, aquellos vecinos,
vecinas 0 asociaciones constituidas para la defensa de los
intereses generales o sectoriales de la ciudadania, inscritas
debidamente en el registro municipal, que justifiquen un interés
sobre un asunto a tratar en la sesidn, podran solicitar por escrito
a la alcaldia, con al menos cuarenta y ocho horas de antelacion
al inicio de la sesién plenaria, siempre que haya transcurrido ese
plazo desde la convocatoria del Pleno, la posibilidad de exponer
su opinion sobre alguno de los asuntos tratados en el Orden del
Dia.
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29.2 La intervencidon vecinal en el pleno tendra lugar al finalizar el
debate del respectivo punto del orden del dia. Se debera
circunscribir a expresar la opinion sobre el tema que constituya
el objeto y se realizard por un tiempo maximo de 10 minutos,
pudiendo la alcaldia aumentar o disminuir dicho tiempo si lo
considera oportuno para el mas adecuado desarrollo de la
sesion.

29.3 La alcaldia, vista la solicitud y el informe técnico que, en su caso
se haya solicitado por la misma, y emitido sobre la cuestién que
se trata, podra autorizar o denegar dicha solicitud de
intervencion por motivos razonados, comunicando su respuesta,
a la entidad o ciudadanos/as interesados/as, con el tiempo
suficiente para su preparacion si corresponde.

29.4 Una vez finalizada la celebracién del Pleno Municipal, el publico
asistente, previa identificacion y solicitud de palabra, podra
realizar una pregunta aclaratoria en el Pleno (a cada persona le
corresponderda realizar una sola pregunta) sobre aspectos
relativos a los asuntos tratados en la sesidn, las cuales seran
contestadas por el alcalde o alcaldesa, o por el concejal o
concejala a quien corresponda en funcion del contenido de la
pregunta y sin que conste en acta.

Corresponde al alcalde o alcaldesa moderar las intervenciones de
los vecinos, vecinas o0 representantes de las organizaciones
interesadas, que en ningun caso podra superar los dos minutos.

Esta parte del Pleno no podra superar los 30 minutos en total.

Capitulo Quinto. Canales de votacion

Articulo 30. Consultas mediante voto o consulta popular.-
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El Alcalde o la Alcaldesa, de oficio o por iniciativa ciudadana, previo
acuerdo por mayoria absoluta del Pleno y autorizacién del Gobierno de la
Nacién, podra someter a consulta popular aquellos asuntos de la
competencia propia municipal y de caracter local que sean de especial
relevancia para los intereses de la vecindad, con excepcién de los

relativos a la Hacienda local.

Articulo 31. Personas legitimadas para la consulta popular.-

En las consultas populares podran ejercer derecho de voto las
personas mayores de 16 afos inscritas en el padrén municipal de
habitantes. Salvo cuando la consulta corresponda Unicamente a una
parte del municipio, en cuyo caso, sélo participaran las inscritas en el

padron del ambito correspondiente.

Articulo 32. Objeto de la consulta popular.-

32.1 El objeto de la consulta serd una materia concreta y se formulara
mediante una pregunta o preguntas cuya redacciéon debera ser
clara y concreta, con el fin de evitar equivocos y de que los/las
votantes puedan emitir su voto, afirmativo, negativo o en blanco.

32.2 En ningun caso el objeto de las preguntas podra versar sobre
materias que supongan la vulneracién de los derechos humanos o
de los derechos fundamentales, materia tributaria o de precios
publicos o sobre el Capitulo de gastos de personal del presupuesto

municipal.

Articulo 33. Convocatoria y campaiia informativa.-

33.1 Tras la obtencion de la correspondiente autorizacidon por parte del

Gobierno del Estado, se podra formalizar el acuerdo del Pleno
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municipal y la publicacién de la convocatoria de consulta, que

contendra, al menos, los siguientes requisitos:

a. El modelo de papeleta con la pregunta o preguntas objeto de la
consulta.

b. La campafa informativa sobre la consulta, que indicara los
plazos y medios de informacion.

c. La fechay horario de la votacion.

d. La composicion y localizacion de las mesas de votacion.

33.2 El Ayuntamiento indicara la distribucion de los espacios publicos a
disposicion de la campafia informativa, que respetard los
principios de equidad y proporcionalidad entre las posiciones

interesadas.

Articulo 34. Las Mesas de votacion de la consulta popular.-

34.1 La composicién de las mesas de votacién se realizara de forma
aleatoria con las personas inscritas en el padrén municipal de
habitantes, no obstante, las seleccionadas mediante este sistema
podran renunciar libremente a esa eleccion, por ello el sistema de
seleccién de miembros de las mesas debera contar con un listado
de personas escogidas aleatoriamente en calidad de suplentes y
de personas voluntarias para formar parte de las mesas.

34.2 Cada mesa contara también con una persona nombrada como
representante de la administracién publica, que debera ostentar la
condicion de empleado publico.

34.3 Las organizaciones legalmente constituidas y con interés legitimo
en el objeto de la consulta podran ser admitidas como interesadas
y con ello podran tener representantes nombrados/as como

interventores/as o apoderados/as en las mesas de votacion, en
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cualquier caso, seran observadores del proceso de constitucién,

durante la votacion y el escrutinio.

Articulo 35. Sistema de garantias en la consulta popular.-

El proceso de consulta popular estara garantizado mediante la
creacion de una Comisién de Seguimiento y Control en la que tendran
presencia las organizaciones sociales o profesionales legalmente
constituidas e interesadas en la materia objeto de consulta. Este sistema

de garantias asegurara la fiabilidad y transparencia del proceso.

Articulo 36. Comision de Seguimiento y Control de la Consulta.-

36.1 La Comisién de Seguimiento y Control sera el érgano responsable
de velar por la claridad, transparencia y eficacia del proceso de
consulta y su constitucidon contard con la incorporacién de
personal técnico municipal, particularmente del Area de
Participacién Ciudadana y representantes de organizaciones
sociales interesadas y legalmente constituidas. Estara compuesta
por un numero impar de personas, con un minimo de cinco, de las
cuales el niumero de miembros del Ayuntamiento no podra ser
superior a la mitad del total de miembros de la Comision.

36.2 Los acuerdos adoptados por la Comision de Seguimiento y Control
de la Consulta vinculan al érgano convocante de la misma, quien,
en caso de desacuerdo, deberd fundamentar expresamente los

motivos de su decision.

Articulo 37. Participacion de organizaciones sociales.-

37.1 En el proceso de la consulta popular y en el momento de su
convocatoria se podra abrir un plazo, no superior a 30 dias, en el

que las organizaciones sociales interesadas y legalmente
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constituidas, podran manifestar su voluntad de formar parte del
proceso de consulta. Puede tener la condicidn de interesada
cualquier organizacidon social inscrita en el registro municipal de
entidades cuyo objeto social tenga relacién o se vea afectada por
la actuacidn publica o materia sometida a consulta y asi lo

acuerde su érgano de gobierno.

Articulo 38. La votacion.-

38.1 La votacidon se llevard a cabo en los lugares habilitados vy
previamente designados en el acuerdo de convocatoria. No
obstante, si las nuevas tecnologias lo permiten y se garantiza la
seguridad del sistema, se podran habilitar sistemas de votacién
electronica.

38.2 El personal designado por el Ayuntamiento sera el responsable de
verificar la inscripcién en el padron municipal de habitantes antes
de que los/as votantes puedan ejercer su derecho de voto, no
obstante, y con el fin de agilizar esta labor, el Ayuntamiento
podra enviar a cada persona inscrita en el padrén municipal de
habitantes una tarjeta con sus datos personales que, cotejado
mediante DNI, podra utilizarse para facilitar la identificacién en el

proceso de votacion.

Articulo 39. Escrutinio y publicacion de los resultados.-

39.1 Una vez finalizado el periodo de votacion conforme al plazo vy
horarios designados en la convocatoria o acuerdo de consulta
popular, se realizard el escrutinio de los votos emitidos,
considerando nulas todas las papeletas que no sigan el modelo

previamente acordado en la convocatoria.
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39.2 Los/as empleados/as municipales designados/as en cada mesa
electoral seran los/as encargados/as de levantar un acta del
escrutinio que se entregara a la Comision de Seguimiento vy
Control de la Consulta para incorporarla al resto de actas y
obtener el resultado final. En esta acta, las personas que formen
parte de la Mesa podran presentar alegaciones sobre algun
aspecto del proceso de votacion.

39.3 La Comision de Seguimiento y Control de la Consulta elaborara un
informe y valorara estas alegaciones y lo trasladara al
Ayuntamiento para que la alcaldia acuerde lo que corresponda,
motivando su decisidn. El acuerdo de la Comisidon de Seguimiento
tiene que expresar todas las valoraciones tramitadas. Contra este
acuerdo, la persona interesada, representante de cualquiera de
los colectivos participantes o cualquier miembro de la Comisién de
Seguimiento y Control de la Consulta, podra presentar
reclamacion.

39.4 Finalmente, las actas de escrutinio de cada mesa, junto con un
informe de todas las incidencias recogidas, se trasladaran a la

alcaldia para su conocimiento y publicacién.

Articulo 40. Actuacion del gobierno municipal con respecto del
resultado.-

Una vez obtenido el resultado y los informes pertinentes sobre la
consulta popular y en un plazo no superior a treinta dias, la alcaldia
informara publicamente sobre el resultado de la consulta y sobre las

actuaciones a acometer en su caso en la materia sometida a consulta.

TITULO III INICIATIVA CIUDADANA
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Articulo 41. Concepto y tipos.-

41.1

41.2

a.

S0 a 0 T

Q

41.3

Articu

42.1

La ciudadania de Tacoronte podra promover asuntos vy
actuaciones del gobierno local mediante la iniciativa ciudadana,
para ello, la intervencion o propuesta ciudadana debera
plantearse sobre materias de competencia  municipal,
declarandose inadmisibles las que no relnan este requisito.
Asimismo, tampoco podra ser objeto de iniciativa las propuestas
que vulneren los derechos humanos o fundamentales.

En cuanto a los tipos de iniciativa, estos pueden ser:

Proposicion o propuesta de proceso participativo o foro
ciudadano.

Proposicion de puntos a tratar en el orden del dia de los Plenos.
Propuestas de acuerdo en el Pleno municipal.

Demanda de una actuacion concreta.

Proposicion de regulacidon normativa.

Solicitud de consulta popular.

Cualquier propuesta de acuerdo o actuacidn o proyecto de

reglamento en materias de la competencia municipal.

La iniciativa popular se limitara, en cada caso, a un unico tipo,
excepto las indicadas en los apartados d) y e), que pueden
contener también la peticién de consulta popular. En este caso, la
consulta deberd llevarse a cabo conforme al procedimiento
previsto en el presente reglamento, y en la Ley 7/1985, de 2 de

abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.

lo 42. Legitimacion para ejercer la iniciativa ciudadana.-

Para poder ejercer la iniciativa ciudadana, las personas que la

promuevan habran de cumplir los siguientes requisitos:
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a. Ser mayores de 18 afos.
b. Estar empadronado/a en el municipio de Tacoronte.

42.2 Por otra parte, y desde el punto de vista colectivo, también
podran promover la iniciativa las asociaciones no lucrativas,
organizaciones empresariales, sindicatos o0 cualesquiera otros
legalmente reconocidos, que tengan su ambito de actuacidon en el
municipio y asi lo acuerde fehacientemente su 6rgano directivo,
siempre y cuando dicha iniciativa sea asumida por vecinos/as que
gocen del derecho de sufragio activo en las elecciones
municipales, en los términos del articulo 70 bis de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.

42.3 Podran ser firmantes de la iniciativa las personas mayores de 18
anos empadronadas en el municipio, para ello se presentaran las
firmas que respalden la propuesta recogida conforme a los

requisitos y el procedimiento indicados en este Reglamento.

Articulo 43. Comision promotora.-

43.1 La iniciativa ciudadana debera ejercitarse de manera colectiva,
para ello se constituirda como Comision Promotora que a su vez
podra estar formada por una organizacidén o colectivo legalmente
reconocido, compuesto por un minimo de tres personas que han
de cumplir las condiciones dispuestas en este Reglamento.

43.2 La Comision Promotora ostentard la representacion de las
personas firmantes a los efectos derivados de la iniciativa
presentada y sus miembros, o personas por ellos/as designadas,
tendran la consideracién de fedatarios en cuanto a la autenticidad
de las firmas que aporten, incurriendo en las responsabilidades

legales en caso de falsedad.
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43.3 Para la correcta elaboracién de la propuesta y cumplimiento de los
requisitos exigidos, la Comisién Promotora contara con la

asistencia de los servicios juridicos y administrativos municipales.

Articulo 44. Solicitud de admision a tramite.-

44.1 La Comisidn Promotora dirigird a la alcaldia su solicitud de
iniciativa mediante escrito presentado por oficina de registro,
indicando claramente el contenido concreto de la propuesta y las
personas que forman parte de la Comisién Promotora, asi como
sus datos personales que, en el caso de personas juridicas,
deberd incorporar la certificacién del acuerdo del 6rgano de
gobierno y documentacion que acredite su constitucidén y registro
correspondiente.

44.2 Una vez vista la solicitud y en un plazo no superior a quince dias,
el Ayuntamiento comunicara a la Comision Promotora, si procede,
su admision a tramite, siendo la Unica causa de inadmision que la
misma no sea competencia del ente local.

Contra la resolucibn de no admision se puede presentar
reclamacion ante el Comité de Garantias o usar los recursos
administrativos y jurisdiccionales establecidos en el ordenamiento

juridico.

Articulo 45. Cantidad minima de firmas exigible.-

45.1 Para la presentacién de las iniciativas ciudadanas seran necesarias
las firmas acreditadas de personas legitimadas conforme a los
porcentajes establecidos en la regulacién normativa de Bases de
Régimen Local.

45.2 Cuando la iniciativa se refiera a ambitos territoriales inferiores al
del propio municipio, sera necesario recoger las firmas de un 5%
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de la poblacidon, mayor de 18 afios, inscrita en el padrén municipal

de habitantes correspondiente al area afectada.

Articulo 46. Recogida de firmas.-

46.1 La recogida de firmas llevada a cabo por la Comisidon Promotora se
realizard mediante un pliego que debe contener el texto integro
de la propuesta y un espacio bien delimitado del pliego donde se
localizaran la firma, el nombre y apellidos, domicilio y nUmero de
documento nacional de identidad o numero de identificacion de
extranjeros de la persona firmante.

46.2 Los servicios juridicos y administrativos municipales validaran
previamente los pliegos de firmas que deberan presentarse a tal
efecto por la Comisién Promotora. La validacidén se realiza
mediante la estampacion del sello correspondiente en un plazo
maximo de 10 dias desde su presentacién. No se puede admitir
ninguna firma que no esté recogida en los pliegos validados de
esta manera.

46.3 El plazo maximo para la recogida de firmas sera de 90 dias, a
contar a partir del dia siguiente al de la fecha de entrega de los
pliegos debidamente validados, por parte de los servicios
municipales al o la representante o representantes de la Comisién

Promotora.

Articulo 47. Acreditacion de la inscripcion en el Padron municipal

de habitantes.-

Los ejemplares del pliego con el nidmero minimo de firmas, se
entregaran en el registro municipal para la comprobacion de la
inscripcion de los firmantes en el Padréon municipal por parte de la
Secretaria general del ayuntamiento, quien debera emitir en un plazo
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maximo de 60 dias, certificado declarando validas o invalidas aquellas

gue reunan o no los requisitos de este Reglamento.

Articulo 48. Efectos de la recogida suficiente de firmas.-

48.1 Si el certificado emitido por la Secretaria General reconoce la
existencia del numero suficiente de firmas se procedera en cada
caso del siguiente modo:

a. Si se trata de una proposicion de proceso o foro ciudadano, se
incluird en el orden del dia del primer Pleno ordinario que se
celebre tras la emisidn del certificado de la Secretaria.

b. Si se trata de una propuesta concreta, la alcaldia acordara la
realizacion del debate publico o la convocatoria del foro
ciudadano sobre la materia propuesta, segun cual sea la
peticion concreta de la iniciativa, excepto, en este Ultimo
supuesto, que decida realizar un proceso participativo.

c. Si se trata de una demanda de actuacion concreta, la alcaldia
sometera a debate y votacion del Pleno la misma, sin perjuicio
de que sea resuelta por el érgano competente por razén de la
materia.

d. Si se trata de una proposicién normativa, la alcaldia ordenara la
tramitaciéon de la proposicion normativa de manera que en un
plazo maximo de tres meses se pueda someter a la
consideracion del Pleno.

e. Si se trata de una solicitud de consulta popular, la alcaldia
sometera a debate y aprobacién del Pleno la propuesta
presentada, que para ser acordada necesitara de la mayoria

simple de sus miembros presentes en la sesion.
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48.2 En todos los casos sera preceptivo el informe de legalidad de la
Secretaria municipal, acompafiado en su caso de un informe de la
Intervencién General, cuando la misma tenga un contenido
econdémico.

48.3 Una persona integrante de la Comision Promotora tendra derecho
a explicar la propuesta en la Comisién Informativa
correspondiente y en la sesién del Pleno convocada para
aprobarla, durante un plazo no superior a 15 minutos, con
derecho a una réplica de 5 minutos, después de las intervenciones
de los Grupos Municipales.

Si la Comisidn Promotora esta constituida como asociacion en los
términos del articulo 228 del Real Decreto 2568/1986, de 28 de
noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de Organizacion,
Funcionamiento y Régimen Juridico de las Entidades Locales,
podra intervenir con anterioridad a la lectura, debate y votacion
del asunto, en caso contrario, las intervenciones se realizarian al

finalizar el debate.

TITULO IV ACCION COMUNITARIA

Articulo 49. Concepto de accion comunitaria.-

Se entiende por acciédn comunitaria las actuaciones y programas
desarrollados o promovidos desde el Ayuntamiento en busca de la lucha
contra la desigualdad y de la cohesion social y el refuerzo de la capacidad
de las personas para ser sujetos activos de la vida colectiva,
promoviendo el asociacionismo y facilitando el ejercicio de derechos

politicos y sociales, individuales y colectivos.

Articulo 50. Fomento del asociacionismo.-
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El Ayuntamiento promovera el asociacionismo y las actividades
comunitarias a través de diferentes programas de apoyo, de conformidad
con la disponibilidad de los recursos municipales, llevando a cabo
acciones concretas mediante una programaciéon anual, basada en el
desarrollo de programas y proyectos por parte de las entidades
asociativas. De todo esto la concejalia con competencia en la materia
debera dar cuenta al Pleno y al Consejo Municipal de Participacidn
Ciudadana. Asimismo, reforzara el Registro Municipal de Entidades como
instrumento que permite conocer la realidad participativa y asociativa del
municipio y como observatorio para dirimir los programas y materias

dirigidas al fomento y desarrollo asociativo.

Articulo 51. Equipamiento e instalaciones colectivas.-

El Ayuntamiento facilitara la participacion de la ciudadania en el
funcionamiento de los equipamientos e instalaciones colectivas con fines
deportivos, culturales, educativos, formativos y sociales, y en la
produccion u organizacion de actividades en las mismas. Para ello, el
Ayuntamiento publicara y difundira el mapa de equipamientos del
municipio y las condiciones de su utilizacion, haciendo mencién expresa
de personas responsables a quien dirigirse para poder utilizar dichos

recursos.

Articulo 52. Presupuestos Participativos.-

El Ayuntamiento promovera el desarrollo de acciones orientadas a la
implantacidon progresiva de presupuestos participativos en el municipio,
activando al efecto un proceso de participacién que determine las
orientaciones basicas para su planificaciéon y puesta en marcha, que se
someterdan a la consideracién y aprobacién, en su caso, del Pleno

municipal.
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El Ayuntamiento debera destinar los recursos necesarios para incentivar

la participacion ciudadana entre los menores de edad.

TITULO V ENTIDADES CIUDADANAS

CAPITULO PRIMERO.- Registro Municipal de Entidades
Ciudadanas

Articulo 53. Objeto y gestion

53.1 El Registro Municipal de Entidades Ciudadanas tiene por objeto
permitir al Ayuntamiento conocer el nimero de entidades existentes en
el municipio de Tacoronte, sus fines y representatividad a los efectos de
posibilitar una correcta politica municipal de fomento de asociacionismo y
de su participacién en la actividad de la administracion municipal.

53.2 La gestidn del Registro se llevara y custodiard en la Secretaria

General del Ayuntamiento y sus datos seran publicos.

Articulo 54. Inscripcion

54.1 Se podran inscribir en el Registro Municipal de Entidades
Ciudadanas aquellas entidades o asociaciones legalmente constituidas
que tengan como objeto la defensa, fomento o mejora de los intereses
generales o sectoriales del municipio, que revistan un caracter cultural,
recreativo, asistencial, deportivo, educativo, juvenil, ecoldgico y otras
similares y que desarrollen su actividad y fijen su sede en el término
municipal de Tacoronte.

54.2 Excepcionalmente, podran inscribirse en el Registro Municipal de
Entidades Ciudadanas, las entidades o asociaciones, de ambito nacional,
autondmico o insular que, sin tener el domicilio social en el término

municipal, desarrollen su actividad y establezcan una sede en el mismo.
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54.3 Las inscripciones se realizaran a peticion de las entidades
interesadas, en el modelo normalizado aprobado al efecto, y aportando
los siguientes datos:

a)Estatutos de la Entidad.

b)Numero de inscripcién en el Registro General de Asociaciones y

en otros Registros publicos.

c)Nombre de las personas que ocupen los cargos directivos.

d)Sede social.

e)Caddigo de Identificacidn Fiscal.

f)Presupuesto del afio en curso, incluyendo fuentes de financiacion,

si las hubiere.

g)Programa de actividades del afio en curso.

h)Certificacién del niumero de socios.

i)Ambito de actuacién y actividad.
54.4 En el plazo de un mes desde la fecha de registro de entrada de la
solicitud de inscripcidn, y salvo que éste hubiera de interrumpirse por la
necesidad de aportar documentacion no incluida inicialmente, se
notificard a la entidad o asociacidon su numero de inscripcién y a partir de
ese momento se considerara de alta a todos los efectos.
54.5 Las entidades ciudadanas inscritas estan obligadas a notificar al
Registro toda modificacién de los datos dentro del mes siguiente al que
se produzca. El presupuesto y el programa anual de actividades se
comunicaran en el mes de enero de cada afio.
54.6 El incumplimiento de estas obligaciones dara lugar, previo
requerimiento por un plazo de diez dias, a que el Ayuntamiento pueda

dar de baja a la entidad ciudadana en el Registro.
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CAPITULO SEGUNDO.- Facultades de las entidades ciudadanas

Articulo 55.- Declaracion de interés publico.
55.1 Podran ser declaradas entidades ciudadanas de interés publico por
el Ayuntamiento de Tacoronte las entidades con domicilio social en el
municipio, que se encuentren inscritas y con sus datos debidamente
actualizados en el correspondiente Registro Municipal, en las que
concurran las siguientes circunstancias:
a) Que sus fines estatutarios tiendan a promover el interés general
en el ambito municipal. Se entiende que la libertad e igualdad de
los individuos sean reales y efectivas, facilitando su participacién
en la vida politica, econédmica, social y cultural, en particular en los
ambitos asistenciales, civicos, educativos, cientificos, culturales,
deportivos, de defensa del medioambiente, de fomento de la
igualdad, la tolerancia y la cooperacién, fomento de la economia
social y sanitarios, relacionados con los derechos y deberes que,
con caracter especifico, proclama la Constitucion Espafiola.
b) Que su actividad no esté restringida a favorecer a sus miembros
0 asociados exclusivamente, sino que pueda extenderse a cualquier
otra persona que reuna las circunstancias y caracteres propios del
ambito y de la naturaleza de sus fines.
c) Que los estatutos de la entidad sélo admitan como socios/as a
las personas juridicas cuando éstas carezcan de animo de lucro
segun sus estatutos.
d) Que disponga de los medios materiales y personales adecuados,
asi como de la organizacién idénea para garantizar el cumplimiento
de los fines establecidos en sus estatutos.
e) Que se encuentren constituidas, en funcionamiento efectivo y

hayan realizado actividades de interés general en beneficio del
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ambito material de actuacién con el que estén relacionadas, al
menos durante los dos afos inmediatamente precedentes, y de
forma ininterrumpida, a la presentacion de la solicitud.
f) Que no distribuya entre sus miembros o asociados/as las
ganancias eventualmente obtenidas.
g) Que no establezca ningun tipo de discriminacién por razén de
sexo, raza o religion en su proceso de admision y en su
funcionamiento.
55.2 La declaracion de interés publico municipal de las entidades
ciudadanas competera al Pleno del Ayuntamiento.
55.3 El Ayuntamiento incoara el procedimiento de revocacidn de la
declaracidn de interés publico municipal cuando tenga conocimiento, por
cualquier medio, de que la entidad ha dejado de reunir cualquiera de los
requisitos exigidos para obtener y mantener vigente la declaracion de
interés publico, garantizando la audiencia de la entidad afectada.
55.4 La solicitud de declaracién de interés publico municipal debera
acompanarse de los siguientes datos o documentos:

e Informe justificativo de los objetivos de la asociacién o entidad y de
las razones de la peticién.

e Estatutos compulsados de la asociacion, que, en el caso de
asociaciones constituidas con anterioridad a la Ley 4/2003, de 28
de febrero, de Asociaciones de Canarias, deberan necesariamente
estar adaptados a las previsiones recogidas en la misma.

e Certificaciéon del Registro de Asociaciones de Canarias en la que
conste la inscripcidon de la asociacién, la vigencia de los cargos de
los miembros del érgano de representacién, la ultima modificacion
estatutaria realizada y notas marginales sera por interés general la

promocién de las condiciones para vigentes que figuren en dicho
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Registro, haciendo mencidn expresa del cumplimiento de las
obligaciones documentales y contables establecidas en el Capitulo
ITI, del Titulo I, del Decreto 12/2007, de 5 de febrero, por el que
se aprueba el Reglamento de Asociaciones de Canarias.

e Memoria de las actuaciones realizadas que acrediten el fin social de
la asociacién, debiendo incluirse en la misma los siguientes
extremos:

e Numero de socios/as que integran la asociacién, tanto sean
personas fisicas como juridicas.

e Actividades desarrolladas por la asociacion y servicios prestados al
menos durante los dos ultimos anos, en beneficio no de sus propios
asociados, sino de terceras personas ajenas a la asociacién en
consonancia con los fines de la misma.

¢ Resultados de tales actividades.

e Grado de cumplimiento efectivo de sus fines estatutarios.

e Medios personales de los que disponga la asociacion con expresa
mencién de su plantilla de personal.

e Medios materiales y recursos con los que cuente la asociacion,
haciendo especial referencia a las subvenciones publicas recibidas y
su aplicacion.

e Retribuciones satisfechas, durante los ultimos dos afios, a los
miembros del érgano de representacién de la asociacion, bien sea
por su cargo o por la prestacidon de otros servicios distintos a sus
funciones como miembros de dicho 6rgano, debiendo hacerse
constar expresamente el caracter laboral o mercantil de tales
retribuciones y los fondos con cargo a los cuales se han abonado

las mismas.
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e Forma de organizacion de los distintos servicios, centros o
funciones a través de los cuales se realiza la actividad de la
asociacion.

e Certificacion, emitida y suscrita por el secretario/a de la entidad,
justificativa de que la asociacidn lleva funcionando legalmente
durante al menos los dos afios inmediatamente anteriores a la
solicitud y cumpliendo sus fines sociales.

e Informes de todas aquellas entidades privadas que puedan
constatar el fin social y las actividades realizadas por la asociacion.

e Certificaciéon acreditativa del acuerdo, adoptado por la Asamblea
General de la asociacidén, de solicitar su declaracién de interés

publico.

55.5 El plazo maximo para dictar la resolucién sera de seis meses desde
la fecha de registro de entrada de la solicitud en el Ayuntamiento de
Tacoronte, transcurrido el cual sin que se haya notificado resolucion
expresa, se podra entender estimada la solicitud de declaracion de

interés publico municipal.

TITULO VI.- ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA.

Articulo 56. Los principios de actuacion del gobierno municipal.-

56.1 Los principios de actuacion del gobierno municipal en aras de
facilitar el acceso a la informacién y llevar acabo una gestion
transparente son las siguientes:

a. Facilitar el acceso a la informacién para poder conocer la
actividad municipal.

b. La transparencia en la gestién.
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c. La publicidad activa de las actuaciones de los drganos
municipales.

d. El didlogo con la ciudadania para escuchar y conocer sus
opiniones y buscar la colaboracion y corresponsabilidad en las
actuaciones publicas.

e. La participacion ciudadana en los procesos de toma de
decisiones.

f. La rendicion de cuentas que permita conocer el balance
econdmico y social de las actuaciones municipales.

g. El derecho de la ciudadania a ser recibida en Audiencia por el o

la representante de la alcaldia o concejalia delegada.

Capitulo Primero. Derecho de acceso a la informacion publica

Articulo 57. Derecho a la informacion.-

57.1 Para poder participar activamente en la gestién publica del
municipio, cualquier persona puede ejercer los siguientes
derechos:

a. Acceder a la informacion publica relacionada con las actividades
municipales.

b. Obtener la informacion que pida en los términos previstos en
este Reglamento, la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno
y Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de
acceso a la informacién publica.

c. Ser asistido o asistida por el personal adecuado en la blusqueda
de informacion.

d. Conocer los motivos por los cuales se deniega el acceso a la

informacion.

43



#;”% =) artici Pac;,

oty

REGLAMENTO ORGANICO DE PARTICIPACION 2
CIUDADANA DEL AYUNTAMIENTO DE TACORONTE <«

TAGORO

Ld

L3
Ayuntamiento de Tacoronte

Articulo 58. Acceso a la informacion.-

El acceso a la informacién publica se puede hacer efectivo via
Internet, de forma presencial o telefonica, sin mas limitaciones que las
establecidas en este Reglamento, la legislacion en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica, y la legislacidon aplicable

en materia de Proteccidon de Datos de Caracter Personal.

Articulo 59. Limitaciones al derecho de acceso a la informacion.-

59.1 El acceso a la informacion solo podra ser limitado cuando su
divulgacion pueda suponer un perjuicio para:
a) La seguridad nacional.
b) La defensa.
c) Las relaciones exteriores.
d) La seguridad publica.
e) La prevencion, investigacion y sancidén de los ilicitos penales,
administrativos o disciplinarios.
f) La igualdad de las partes en los procesos judiciales y la tutela
judicial efectiva.
g) Las funciones administrativas de vigilancia, inspeccion vy
control.
h) Los intereses econdmicos y comerciales.
i) La politica econdmica y monetaria.
j) El secreto profesional y la propiedad intelectual e industrial.
k) La garantia de la confidencialidad o el secreto requerido en
procesos de toma de decision.
|) La proteccion del medio ambiente.
59.2 La aplicacién de los limites a que se refiere el apartado anterior

serd justificada y proporcionada a su objeto y finalidad de
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proteccion y atendera a las circunstancias del caso concreto,
especialmente a la concurrencia de un interés publico o privado

superior que justifique el acceso.

Articulo 60. Acceso parcial a la informacion.-

No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, en los casos en que
la aplicacion de alguno de los limites previstos en el articulo 56 no afecte
a la totalidad de la informacion, se concedera el acceso parcial, previa
omision de la informacién afectada por el limite, salvo que de ello resulte
una informacion distorsionada o que carezca de sentido. En este caso,
deberd indicarse al o la solicitante que parte de la informacion ha sido

omitida.

Articulo 61. Requisitos de la solicitud de informacion publica.-

61.1 La informacion publica se solicitara mediante escrito presentado
en el registro municipal o mediante los canales telematicos

establecidos.

61.2 La solicitud debera contener, como minimo, los siguientes datos:
a) La identidad de la persona solicitante.
b) La informacién que se solicita.
c) Una direccion de contacto, preferentemente electrénica, a
efectos de comunicaciones.
d) En su caso, la modalidad que se prefiera para acceder a la

informacion solicitada.

61.3 La persona solicitante no esta obligada a motivar su solicitud de
acceso a la informacién. Sin embargo, podra exponer los motivos

por los que solicita la informacién y que podran ser tenidos en
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cuenta cuando se dicte la resolucién. No obstante, la ausencia de

motivacidn no sera por si sola causa de rechazo de la solicitud.

Articulo 62. Requerimiento para enmendar.-

Si la solicitud presentada no contiene alguno de estos datos exigidos
o no determina con claridad la informacién solicitada, el Ayuntamiento
requerira al o la solicitante para corregir las deficiencias en un plazo
maximo de diez dias, considerandola desistida si no responde. Este

periodo de tiempo suspende el plazo maximo para la resolucion.

Articulo 63. Causas de no admision de la solicitud.-

63.1 No seran admisibles las solicitudes en las que concurra alguna de
estas causas:
a) Que se refieran a informacidon que esté en curso de elaboracion
o de publicacién general.
b) Referidas a informacion que tenga caracter auxiliar o de apoyo
como la contenida en notas, borradores, opiniones, resumenes,
comunicaciones e informes internos o entre érganos o entidades
administrativas.
c) Relativas a informacion para cuya divulgacion sea necesaria
una acciéon previa de reelaboracion.
d) Dirigidas a un dérgano en cuyo poder no obre la informacion
cuando se desconozca el competente.
e) Que sean manifiestamente repetitivas o tengan un caracter
abusivo no justificado con la finalidad de transparencia de esta

Ley.

Articulo 64. Procedimiento.-
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64.1 Recibida la solicitud y/o realizadas las enmiendas, si corresponde,
la Unidad Administrativa competente ha de tramitar el expediente
comprobando el caracter publico de la informacidn solicitada y si
hay afectacion a terceras personas.

64.2 Si se considera que la informacion solicitada puede afectar a
derechos o intereses de terceros, debidamente identificados, se
les concedera un plazo de quince dias para que puedan realizar
las alegaciones que estimen oportunas. La persona solicitante
deberd ser informado/a de esta circunstancia, asi como de la
suspension del plazo para dictar resolucion hasta que se hayan
recibido las alegaciones o haya transcurrido el plazo para su
presentacion.

64.3 Con todas estas actuaciones se emitird un informe proponiendo la

autorizacion o no de acceso a la informacion solicitada.

Articulo 65. Resolucion.-

65.1 La Alcaldia o concejalia delegada dictara resolucion admitiendo o
denegando la solicitud en un plazo maximo de un mes. Cuando el
volumen o la complejidad de la informaciéon solicitada lo
justifiquen, el plazo se podra ampliar por otro mes, informando de
esta circunstancia a la persona solicitante.

65.2 La resolucién indicard la forma en que se puede acceder a la
informacion y el periodo de tiempo en que se puede hacer, que no
sera superior a 10 dias desde la notificaciéon de la resolucion. Se
utilizaran preferiblemente canales telematicos y soportes
informaticos. En el supuesto de que la persona interesada pida la
informacion especificamente en papel o copia digitalizada, tendra

gue abonar la tasa correspondiente.
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65.3 Cuando las resoluciones tengan caracter denegatorio siempre
deberan ser motivadas.

65.4 Contra la resolucion se puede interponer reclamacion ante el
comisionado o comisionada de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica o el recurso administrativo y/o contencioso

administrativo correspondiente.

Capitulo Segundo. La Transparencia en la Accion Publica

Articulo 66. Transparencia.-

Conforme a lo dispuesto en el presente Reglamento y la legislacion de
aplicacién, el Gobierno y la administracion municipal publicaran sus
actividades de manera que puedan ser conocidas por la ciudadania.
Asimismo la publicacion se hara en formatos accesibles que permitan la
interaccion y la reutilizacidon para fines informativos, de estudio, analisis

0 propuesta.

Articulo 67. Publicidad activa.-

Para hacer efectiva una accién publica transparente, el Ayuntamiento
y las empresas municipales y organismos auténomos que haya creado
difundiran toda aquella informacion que consideren relevante a través de
su web, los medios de informacion municipal y los servicios
administrativos, de conformidad con lo establecido en la legislacién
vigente en materia de transparencia y buen gobierno y de acceso a la

informacion publica.

Articulo 68. Rendicion de cuentas.-

65.1 Como resultado de una gestién municipal transparente, la alcaldia

presentard, en un plazo no superior a tres meses desde la
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finalizacion de cada ejercicio presupuestario, un informe de las
principales actuaciones realizadas, publicandolo en la web, en el
tablon de anuncios, etc. y que debe contener como minimo:
a. Grado de desarrollo del Programa de Actuacion Municipal o
planificacion similar.
b. Listado de los programas y proyectos desarrollados con
indicacidén de su coste.
c. Valoracion de la situacidn de las inversiones realizadas.
d. Desviaciones presupuestarias y mecanismos de correccion

utilizados.

Articulo 69. Audiencia.-

La ciudadania y sus organizaciones representativas tendran Ila
posibilidad de solicitar audiencia a los cargos publicos municipales,
mediante escrito razonado en el que se exprese claramente el motivo de

la audiencia, que se debera realizar en un plazo no superior a 30 dias.

TITULO VII ADMINISTRACION DE PROXIMIDAD

Articulo 67. Principios de la actuacion administrativa.-

La administracion publica municipal desarrollara sus funciones de
acuerdo con los principios de eficacia y eficiencia, proximidad,
proporcionalidad, simplificacion y racionalidad administrativa,

transparencia y accesibilidad.

Articulo 68. Guia de tramites.-
El Ayuntamiento elaborard una Guia de tramites que sera publicada
en la web municipal y deberd ser actualizada periddicamente, para

explicar de manera clara y comprensible la forma en que se realizan los
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procesos administrativos iniciados de oficio o a instancia de cualquier

persona interesada.

Articulo 69. Servicios publicos de calidad.-

Como principio fundamental, toda la ciudadania tiene derecho a:

a. Acceder en condiciones de igualdad a los servicios publicos y
que estos sean de calidad.

b. Plantear las sugerencias y las quejas relativas al funcionamiento
de los servicios y de la actividad administrativa, de acuerdo con
la regulacidon general del procedimiento administrativo.

c. Las quejas y reclamaciones podran ser objeto de estudio y
analisis conforme al marco legal vigente previsto en la

normativa reguladora de las bases del régimen local.

Articulo 70. Carta de servicios.-

70.1 El Ayuntamiento de Tacoronte elaborara una Carta de servicios de
las diferentes unidades de la administracién municipal de acuerdo
con sus caracteristicas y disponibilidades, mediante la cual el
Ayuntamiento informa publicamente sobre los diferentes servicios
municipales y los derechos y obligaciones de las personas
usuarias de los mismos.

70.2 La Carta de servicios se mantendra convenientemente actualizada
para adecuarla a los cambios de los servicios que se puedan
producir en la estructura organizativa municipal. Asimismo, el
Ayuntamiento promovera la participacion y colaboracién

ciudadana en la definicion y mejora de los servicios.

Articulo 71. Sistema de informacion y orientacion ciudadana.-
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El Ayuntamiento pondra a disposicion de la ciudadania mediante
pagina web, redes sociales, boletin municipal, medios de comunicacion
local u oficina de atencion ciudadana, un sistema de informacidén para
orientar y facilitar el conocimiento de las actuaciones y servicios

municipales por parte de la ciudadania.

Articulo 72. Informacion de tramites.-

El sistema de informacién y orientacién ciudadana contendrda un
capitulo o apartado especifico que detalle informacidon relativa a los
tramites y documentacién necesaria a presentar al Ayuntamiento, al
menos en las gestiones mas comunes y habituales demandadas por la

ciudadania.

TITULO VIII EL COMITE DE GARANTIAS

Articulo 73. El Comité de Garantias.-

73.1 Para velar por el cumplimiento de lo dispuesto en el presente
Reglamento, se creara un Comité de Garantias que estara
formado por un maximo de cinco miembros propuestos por el
Consejo Municipal de Participacién Ciudadana y valorados por el
Pleno. En caso de que el Consejo no esté constituido, seran
designados/as por la alcaldia a propuesta del Pleno municipal,
cuidando siempre el equilibrio entre géneros. Deberan ser
personas de reconocida trayectoria profesional y solvencia técnica
en el ambito del derecho, el asociacionismo y/o la participacion
ciudadana.

73.2 EI Comité de Garantias serd competente en materia de
reclamaciones presentadas sobre cualquier actuacion

administrativa que vulnere los derechos o los procedimientos
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establecidos en este Reglamento y como paso previo a la via
contencioso-administrativa.

73.3 La intervencion del Comité de Garantias se iniciard mediante
solicitud de la persona interesada que inste su intervencion, a
quien el Comité escuchard previamente para después solicitar la
comparecencia de las personas que resulten relacionadas con los
hechos presentados. Asimismo, el Comité de Garantias podra
acceder a la documentacién administrativa relacionada con el
asunto o expediente de que se trate, para finalmente emitir un
informe que debera ser fundamentado, recomendando la adopcion
del acto administrativo que corresponda, el cual se formalizara en
un plazo maximo de 10 dias. Cuando el Ayuntamiento no acepte
la recomendacién propuesta, la persona interesada podra
presentar el recurso correspondiente en el ambito jurisdiccional

competente.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA. PUESTA EN MARCHA Y
DESARROLLO.

La puesta en marcha y el desarrollo de este Reglamento se llevara a
cabo de manera gradual y de acuerdo con las disponibilidades técnicas y
presupuestarias del Ayuntamiento. Desde la alcaldia se presentara al
Pleno en cada anualidad un informe sobre el estado de su desarrollo. Se
establecera en cualquier caso una dotacién presupuestaria en cada
ejercicio para poder implementar los servicios que se detallan en este

Reglamento.

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA. REVISION Y SEGUIMIENTO.

El Reglamento serd revisado a los tres afios de su entrada en vigor,
mediante el desarrollo de un proceso de participacién que se disefie al
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efecto, impulsado por el Consejo Municipal de Participaciéon Ciudadana.
En caso de que este 6rgano todavia no esté constituido, sera el Pleno
municipal el que tome la iniciativa. Durante ese mismo periodo de tiempo
sera el Comité de Garantias el que supervise la puesta en marcha y

desarrollo inicial del Reglamento.

DISPOSICION FINAL. ENTRADA EN VIGOR.

El presente Reglamento entrara en vigor cuando se haya publicado
completamente su texto en el Boletin Oficial de la Provincia y haya
transcurrido el plazo previsto en el articulo 65.2 de la Ley 7/1985, de 2

de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.
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